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UN FACTEUR 
DÉTERMINANT

Que vous travailliez dans une grande 
entreprise ou que vous soyez une  
start-up : chaque entreprise doit 
pouvoir entreprendre à plein régime, 
en toute liberté et sans tracas inutiles. 
Chez BNP Paribas Fortis Factor, nous 
sommes là pour vous y aider. Depuis 60 
ans, nous donnons le ton en matière 
de solutions de factoring sur mesure, 
adaptées aux besoins spécifiques de 
chaque client. 
Nous finançons vos factures et 
assurons le suivi de leur paiement. 
Résultat : moins de tracas et un accès 
plus rapide à un fonds de roulement 
supplémentaire. Vous disposez ainsi de 
l’oxygène nécessaire pour entreprendre 
et vous pouvez vous concentrer sur ce 
qui compte vraiment : croitre, innover 
et renforcer votre entreprise.

Avec une offre flexible, petinente et 
structurelle ainsi qu’une équipe axée 
sur une approche professionnelle et 
personnalisée, nous sommes depuis 
des décennies un partenaire clé pour 
de nombreuses entreprises. Et nous 
sommes prêts à poursuivre cette 
mission avec le même enthousiasme 
dans les années à venir. 

Notre approche vous intéresse ? 
N'hésitez pas à nous contacter. 
Nous examinerons ensemble ce que 
nous pouvons faire pour vous.

Jef Ramaekers
HEAD FACTORING BENELUX



Entreprendre, c’est évoluer. Chaque 
entreprise grandit à son propre rythme 
et rencontre, à chaque étape, des 
questions et besoins spécifiques :  
quand une société est en pleine 
croissance, le financement de son 
besoin en fonds de roulement est 
crucial pour absorber celle-ci. Parfois, 
c’est la gestion des débiteurs qui 
devient de plus en plus lourde : 
quant aux entreprises qui visent une 
véritable expansion, elles doivent 
pouvoir financer leur croissance 
rapide, maintenir un bilan optimal et 
gérer efficacement leurs acquisitions. 
Quelle que soit la phase dans laquelle 

se trouve votre entreprise, c’est à nous 
de nous adapter avec souplesse. 
Comment ? En vous proposant une 
solution qui correspond à votre 
activité et évolue avec vous. Que 
votre entreprise soit active au niveau 
national ou international, en forte 
croissance ou déjà solidement établie, 
nous avons l'expérience nécessaire 
pour vous accompagner en finançant 
vos factures et en assurant leur 
suivi. Nous le faisons de manière 
professionnelle et pro active. Nous 
apprenons à connaître vos activités 
et votre marché, afin de savoir ce 
qui est possible aujourd'hui et ce 
qui sera nécessaire demain. Mais 
dans un monde en pleine mutation, 
une constante demeure : un service 
professionel et pro actif sur lequel vous 
pouvez compter.

Un réseau international 
solide

Grâce à nos contacts internationaux 
et à notre présence locale dans 15 
pays, nous proposons également des 
solutions adaptées à vos activités 
à l'étranger. Si votre organisation 
est centralisée, nous proposons une 
approche paneuropéenne avec une 
solution de factoring unique pour 
toutes les entités du groupe. Si votre 
structure est plutôt décentralisée, 
vous pouvez compter sur une solution 
globale reposant sur des contrats 
locaux. Ainsi, vos entités à l'étranger 
peuvent communiquer localement 
avec nos spécialistes sur place. Dans 
les deux cas, nous finançons les 
factures sans alourdir votre bilan, ce 
qui vous permet de disposer de votre 
fonds de roulement pour entreprendre 
en toute sérénité, même au-delà des 
frontières.

ACTIFS DANS NOTRE 
PAYS ET AU-DELÀ  
DES FRONTIÈRES

le factoring sur 
mesure pour 
chaque entreprise
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ÉGALEMENT POUR 
LES START-UPS, 
LES INDÉPENDANTS 
ET LES PME

Les entrepreneurs ? Pour nous, ils sont les véritables 
héros de l'économie. Avec de grandes idées, des 
projets ambitieux et la passion de les mettre en 
œuvre. Et cela vaut tout autant pour les PME, les 
consultants indépendants ou les entrepreneurs 
débutants. 

Avec Easy2Cash, nous leur proposons à eux aussi 
une solution unique, qui les aide véritablement à 
aller de l'avant. Cette solution plug&play innovante 
vous permet de savoir en quelques clics si vous êtes 
éligible à Easy2Cash. Et une fois à bord, vous êtes 
accompagné personnellement par votre personne 
de contact dédiée, à distance.

Easy2Cash
Dans les 24 heures suivant l'acceptation  
du financement.

Easy2Cash,  
essayez ici.

Des clients qui ne paient pas ?
Trouvez la bonne assurance-
crédit.

En complément d’une solution de factoring 
adaptée, BNP Paribas Fortis Factor peut 
également vous aider en vous proposant 
l'assurance-crédit la mieux adaptée à  
votre situation. 

En tant que courtier agréé, nous vous aidons 
à déterminer quelle offre du marché est 
actuellement la meilleure pour vous.  
Ainsi, grâce à nos conseils indépendants,  
vous êtes assuré de manière optimale lorsque 
des clients ne paient pas.

  

“Je ne peux que conseiller à 
tous mes clients et partenaires 
de travailler avec un courtier en 
assurance-crédit comme  
BNP Paribas Fortis Factor.” 

Dominique Delsoir
DIRECTEUR FINANCIER COSUCRA GROUP WARCOING

  Financement de vos factures.

  Suivi de vos factures.

  Rapide, numérique et personnalisé.

w
ea

re
fa

ct
or

5



Notre mission : 
offrir à l’entrepreneuriat 
l'espace qu’il mérite

Notre service, pour lequel financer vos 
factures et en assurer le suivi n’est pas 
une finalité en soi. C’est un moyen de 
vous soutenir, de vous décharger et de 
vous aider à grandir. Pour cela, nous nous 
engageons à offrir un service d’excellence, 
reposant sur un partenariat sincère, solide 
et fiable. À chaque étape de votre parcours 
entrepreneurial.
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Efficacité : plus  
forts ensemble

Nous croyons au pouvoir de faire la 
différence ensemble. En tant que 
véritables partenaires, nous aimons 
travailler en étroite collaboration 
avec nos clients, avec nos collègues 
et avec la banque. C’est ainsi que 
nous parvenons, jour après jour, à 
donner à nos clients le meilleur de 
nous-mêmes.

Innovation 

Les nouvelles situations appellent 
de nouvelles solutions. Et pour 
cela, il faut oser penser plus loin. 
Chez BNP Paribas Fortis Factor, 
c’est inscrit dans notre ADN. Nous 
aimons faire preuve d’inventivité, 
mais toujours avec discernement. 
Car ce n'est qu'en connaissant 
parfaitement son métier qu’on 
peut l'enrichir avec de nouvelles 
idées.

Détermination & orientation résultats

Le travail superficiel ? Très peu pour nous. Ce que nous faisons, nous 
le faisons de manière approfondie et réfléchie, sans perdre de temps 
et avec un objectif clair : un résultat concret et de qualité.

Fiabilité : construire 
un partenariat solide

La fiabilité est une valeur 
cruciale dans notre manière 
de travailler. Comme nous 
apprenons à réellement connaître 
et comprendre nos clients, une 
relation de confiance s'installe, 
c’est pourquoi nombre d'entre 
eux travaillent avec nous depuis 
des années. Le factoring n'est 
donc pas qu'une question de 
chiffres, de statistiques ou de flux 
de trésorerie. Pour nous, c’est 
aussi une manière de soutenir les 
personnes derrière ces chiffres. 

Nos valeurs sont au cœur de tout ce 
que nous faisons. Pour nous, ce n’est 
pas seulement le résultat qui compte, 
mais aussi la manière d’y parvenir. 

NOS VALEURS 
MONTRER QUI 
NOUS SOMMES

TRAVAILLER AVEC LE CŒUR : 
POUR LES PERSONNES, 
L'ENVIRONNEMENT ET LA SOCIÉTÉ 
Avec l'ensemble du Groupe BNP 
Paribas, nous nous engageons aux 
côtés de nos clients pour avoir un 
impact positif durable sur la société. 
En effet, de nombreux clients 
entrepreneurs utilisent le fonds de 
roulement que nous leur fournissons 
pour réaliser des investissements 
durables. Et nous les encourageons 

à le faire. Nos propres bureaux 
sont également respectueux de 
l'environnement. Mais la durabilité, 
c’est aussi une question de personnes. 
Chaque année, nos collaborateurs ont 
ainsi la possibilité de consacrer une 
demi-journée de travail au bénévolat. 
Et nous soutenons activement des 
initiatives locales à vocation solidaire.

w
ea

re
fa

ct
or

7



Une référence, 
depuis 60 ans 
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Depuis six décennies,  
BNP Paribas Fortis Factor 
est le spécialiste des 
solutions de factoring, tant 
en Belgique qu'ailleurs 
en Europe. Au fil des ans, 
nous sommes devenus 
un leader sur le marché 
local, avec une portée 
internationale. Forts de 
cette base solide, nous 
nous tournons vers 
l’avenir, et travaillons 
en permanence au 
développement de 
nouvelles solutions 
innovantes qui aident nos 
clients à optimiser leur 
flux de trésorerie.

1965 1974 1987 20122000 2009

° KEFAM 
(Kempische 
Factoring 
Maatschappij).

KEFAM devient 
Belgo-Factors. 

La Générale de 
Banque devient 
actionnaire. 
Nous restons 
la référence  
sur le marché  

BNP Paribas Fortis Factor et 
Fortis Commercial Finance 
fusionnent. Le nom de BNP 
Paribas Fortis Factor est 
conservé. 

° Fortis 
Commercial 
Finance. 

° BNP Paribas 
Fortis Factor.



“Nous voulons continuer à  
créer de la valeur pour nos 
clients, c’est pourquoi nous 
sommes constamment à 
la recherche d’innovations 
adaptées au monde  
de demain.” 

BNP Paribas Fortis Factor est une filiale de BNP Paribas Fortis et fait partie 
du Groupe BNP Paribas. Nous pouvons compter sur la force et le soutien  
de ce réseau de prestataires de services financiers de premier plan :  
les meilleurs experts dans nos domaines d’activité, qui, chaque jour, 
explorent de nouvelles solutions dans un monde qui change à la vitesse 
de l’éclair. Autant d’atouts que nous utilisons pleinement et qui profitent 
également à nos clients.

Joel Schonmacker 
CHIEF COMMERCIAL OFFICER

1.600 
clients

HUBS
Turnhout & Louvain

38
NPS (2024)

210
collaborateurs

41%
de part de marché 

15
pays

2015 2019

Nous célébrons 
notre 50e 
anniversaire.  

Lancement  
d'Easy2Cash. 

Cap sur les  
60 prochaines 
années !

Une histoire de croissance en chiffres

Les chiffres en disent parfois plus long que les mots. 
Alors, laissons les nôtres parler.

AVEC LE SOUTIEN DE LA PLUS 
GRANDE BANQUE DU PAYS

(NL&Lux) > Benelux 
+ déménagement à 
Turnhout > Turnova.

2025
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#wearefactor :
nous faisons 
grandir les talents 
et l’ambition

Développement personnel 
avec ‘Le facteur de croissance’

Grandir, nous le faisons ensemble. Les 
collaborateurs indiquent les domaines dans 
lesquels ils souhaitent évoluer. Ces souhaits 
font régulièrement l’objet d’un échange avec 
leur responsable d’équipe, et sont ajustés 
si nécessaire. Nous favorisons la mobilité 
interne et encourageons chaque progression 
possible. En effet, qui n’avance pas recule. 
Afin de soutenir cette dynamique, nous 
organisons au long de l'année des ateliers sur 
des thématiques variées : du travail hybride à 
la gestion du temps et aux outils numériques, 
avec une attention particulière portée au  
bien-être, à l’alimentation saine et au sport.

“Mon travail, c’est un peu 
comme rentrer chez moi 
chaque jour. Ici, je peux 
être moi-même, tout 
en étant encouragée à 
déployer pleinement mon 
potentiel.” 

Maarten Van Miert
HEAD OF MARKETING, COMMUNICATIONS  
& COMPANY ENGAGEMENT 

"L'équipe est très à l’écoute du 
client et très professionnelle.  
Je recommanderais  
BNP Paribas Fortis Factor sans 
hésiter à d'autres entreprises, 
car c’est une solution qui 
permet de se développer 
financièrement.” 

Timi De Smet
CREDIT MANAGER BELLEROSE

Chez le factor, tout est axé sur la croissance. La croissance des personnes, des 
entreprises, de l'expertise et de l'ambition. En tant qu'équipe spécialisée au 
sein du Groupe BNP Paribas, nous formons un solide réseau de spécialistes qui 
accompagnent les entreprises dans la réalisation de leurs rêves et de leurs 
objectifs. Pour exceller dans cette mission, le factor, en tant qu'employeur, place 
'l'évolution' au cœur de ses préoccupations.
• Nous investissons dans les talents, l'expertise et le développement personnel.
• Nous encourageons la flexibilité, le travail d'équipe et l'initiative.
• Nous créons un environnement de travail serein, où chacun peut déployer 

pleinement son potentiel et avoir un impact.

C'est ainsi que nous construisons ensemble des relations durables, des résultats 
solides et un avenir auquel chacun ajoute de la valeur. Chez le factor, la croissance 
est la norme, et chaque personne est d'une importance capitale. #wearefactor

DONNEZ LE FEU VERT À VOTRE 
FACTEUR DE CROISSANCE
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Great Place to Work  

Chez BNP Paribas Fortis Factor, nous pensons qu'investir 
dans l’humain est la clé du succès. C'est pourquoi nous 
créons une culture d'entreprise ouverte, fondée sur une 
approche profondément humaine. Notre label Great Place 
To Work confirme que nous offrons à nos collaborateurs un 
environnement de travail basé sur le respect, le dialogue, 
la confiance et la transparence. 

La diversité et l'inclusion :  
une source de dynamisme

Nous sommes fiers de la diversité de nos 
équipes : un large éventail de talents, de 
parcours et de personnalités. À cet égard, nous 
accordons une attention particulière aux groupes 
minoritaires et soutenons la communauté 
LGBTQIA+. Il en résulte un environnement de 
travail dynamique et stimulant. Un véritable 
enrichissement. 

Tout évolue, et notre  
expertise aussi  

Nos équipes ont la possibilité de développer en 
permanence de nouvelles compétences et d'élargir 
leur expertise. Et cela va bien au-delà  
des formations : le partage de connaissances,  
le coaching et les formations pratiques permettent 
à chacun de rester à la pointe des derniers 
développements en matière de factoring et 
d'assurance-crédit.

"L'apprentissage est présent dans 
tout ce que nous faisons. Qui 
n’avance pas recule. Et ce qui est 
vrai pour un entrepreneur l’est tout 
autant pour nous.” 

Vera Petré
HR MANAGER
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Clause de non-responsabilité - Ce contenu a été élaboré par BNP Paribas Fortis Factor SA à des fins d’information. Bien que les 
informations reprises soient considérées comme fiables, BNP Paribas Fortis Factor SA ne fait aucune déclaration et n’offre aucune 
garantie (explicite ou implicite), et rejette et décline expressément toute responsabilité quant à l’exactitude, la fiabilité ou l’exhaustivité 
de ces informations. Les informations et les opinions reprises dans ce contenu ne sont pas destinées à constituer la seule base sur 
laquelle des décisions d’investissement ou autres peuvent être prises. Il est donc conseillé aux destinataires d’apprécier eux-mêmes les 
informations figurant dans ce contenu. Les opinions exprimées ici reflètent l’avis de BNP Paribas Fortis Factor SA à la date de ce contenu 
et peuvent être modifiées sans notification préalable si BNP Paribas Fortis Factor SA a connaissance d’une information, spécifique ou 
générale, susceptible d’affecter de manière fondamentale ces opinions. BNP Paribas Fortis Factor SA ne peut être tenue responsable de 
quelque conséquence que ce soit de l’utilisation de ce contenu, ni de la confiance accordée à quelque opinion ou déclaration quelconque 
contenue dans le présent document, ni d’une omission quelconque. Ce contenu ne peut être reproduit (en tout ou en partie), résumé  
ou diffusé sans l’accord écrit préalable de BNP Paribas Fortis Factor SA. Editeur responsable : Maarten Van Miert, Rue Montagne du 
Parc 3, 1000 Bruxelles – BNP Paribas Fortis Factor SA – 2025

Vous souhaitez découvrir comment nous pouvons 
vous accompagner, vous et votre entreprise ? Prenez 
contact avec l'un de nos experts. Nous serons ravis 
de chercher ensemble la solution qui vous convient.

Siège principal
P. J. Brepolsplein 41,
2300 Turnhout

Siège commercial BELUX
Vital Decosterstraat 44,
3000 Leuven

Siège social
Warandeberg 3, 2NAOA
1000 Brussel
BE0414.392.710

+32 14 405 411
factoring@bnpparibasfortisfactor.com

ENVIE D’EN 
SAVOIR PLUS ?

Visitez  
notre site

Suivez-nous sur LinkedIn


