WORD VAN
KAPITAAL BELANG

Relationship Manager
Special Credits

Zet je groeifactor op groen!

Factor zoekt talent van kapitaal belang

Als Relationship Manager Special Credits ben je verantwoordelijk voor de opvolging van
klanten met een verhoogd risicoprofiel o.b.v. hun financiéle situatie en/of factorabiliteit.
Je staat in voor o.a. het cliéntenbeheer, de risicobewaking en het creditmanagement van
een voornamelijk Franstalige klantenportefeuille. Daarnaast ben je het eerste
aanspreekpunt voor de klant, de bank en diverse interne afdelingen. Bij problemen - van
welke aard dan ook - met betrekking tot een bepaalde cliént, werk je aan oplossingen,
maak je deze verkoopbaar en aanvaardbaar voor de klant en zorg je dat het risico voor
de Factor onder controle blijft. Het opvolgen van deze risico’s vraagt om een intensieve
dagelijkse monitoring.

Deze functie staat open voor het kantoor in Turnhout of Leuven.
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Je begeleidt de klant bij de opstart of overdracht van de factorovereenkomst binnen
Special Credits na beslissing van het kredietcomité.

Je codrdineert de dienstverlening zowel intern als extern voor klanten met een hoog
risicoprofiel (Cijfermatig/ factor-technisch)

Je zorgt voor een regelmatige opvolging en evaluatie van de financiéle situatie van de
klant.

Je bewaakt het risico van de klanten en onderneemt tijdig de nodige acties om verlies
voor de Factor te vermijden of te beperken.

Je analyseert kredietaanvragen en legt jaarlijkse herzieningen voor aan het
kredietcomité.

Je bent het rechtstreekse aanspreekpunt van je klanten en bent regelmatig met hen
in contact. (Ter plaatse bij de klant, via mail en telefonisch)

Je werkt nauw samen met andere afdelingen van BNP Paribas Fortis Factor, de bank
en stakeholders binnen de groep.

Je hebt een Masterdiploma in een economische richting of bent gelijkwaardig door
ervaring. Bij voorkeur heb je een eerste ervaring in een financiéle functie, ervaring
met factoring is een pluspunt.

Je bent klantgericht en helder in je communicatie, moeilijke gesprekken schrikken je
niet af.

Je spreekt vlot Frans, Nederlands en Engels

Je bent analytisch, kritisch en stressbestendig.

Je werkt efficiént, nauwkeurig en gestructureerd.

Je hebt een flexibele ingesteldheid.

Na een interne opleiding kan je zowel zelfstandig als in teamverband werken.
Bovendien hou je van een flinke portie vitdagingen en verantwoordelijkheden
aangezien je met complexe dossiers werkt.
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Factoring draait om meer dan kapitaal, het draait om mensen. Bij Factor zijn

onze medewerkers de drijvende kracht achter ons succes. Wij helpen bedrijven

groeien, geven ondernemers financiéle ademruimte en maken economische

vooruitgang mogelijk. En dat begint bij jou. Factor is een werkgever die inzet op talent en
ontwikkeling. Wij bieden een veilige werkomgeving waar jij impact maakt, groeit en
samenwerkt met een dynamisch team.

» Een competitief salaris aangevuld met diverse extralegale voordelen, inclusief
bedrijfswagen.

= Een interessante job met een uitdagend takenpakket en verantwoordelijkheden.

= Een stimulerende werkomgeving binnen een dochteronderneming van de groep BNP
Paribas.

» Permanente feedback met veel aandacht voor individuele opleidingen en persoonlijke
ontwikkeling.

» Een open bedrijfscultuur met ruimte voor diverse initiatieven die het welzijn van de
medewerkers bevorderen.

» Na een inwerkperiode is thuiswerk tot 50% mogelijk.

Heb je interesse? Solliciteer dan véér 06/03/2026 door je CV en motivatiebrief te
bezorgen via bnpp.fortis.factor-hr@bnpparibasfortisfactor.com

Heb je bepaalde ondersteuning nodig voor of tijdens het selectieproces, dan helpen we
jou graag.

Meer informatie over BNP Paribas Fortis Factor kan je op onze website terugvinden:
www.factor.bnpparibasfortis.be

Wat betreft de verwerking van uw persoonsgegevens verwijzen we naar onze
privacyverklaring:
https://factor.bnpparibasfortis.be/nl/footer-pages/privacyverklaring
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